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ประกาศบริษัท ชุบศรเอน็เตอร์ไพรส์ จาํกัด 

เรื<อง นโยบายความยั<งยืนและรายงานผลการดาํเนินงาน ประจาํปี GHIJ 

เอกสารเลขที\ ชอ. ^_^/^`ab · เวอร์ชั\น d.d · วนัที\มีผลบงัคบัใช้ d สงิหาคม ^`ab · ปรับปรุงข้อมลู ^b สงิหาคม ^`ab 

(Sustainability Policy and Annual Performance Report 2026) 

!. คาํแถลงของบริษัท 

 บริษัท ชบุศรเอ็นเตอร์ไพรส์ จํากดั มุง่มั<นดําเนินธรุกิจบริการรับเหมาทําความสะอาดอยา่งมีความรับผิดชอบ

ตอ่พนกังาน ลกูค้า สงัคม และสิ<งแวดล้อม บริษัทตระหนกัวา่ธรุกิจบริการที<ใช้แรงงานเป็นหลกัและเข้าปฏิบติังานใน

พื Nนที<ของผู้ อื<นทกุวนั มีผลกระทบตอ่ผู้คนและสิ<งแวดล้อมในหลายมิติ จงึกําหนดนโยบายความยั<งยืนฉบบันี Nเป็นกรอบ

การดําเนินงานระดบัองค์กร ครอบคลมุ R ด้าน ได้แก่ สิ<งแวดล้อม แรงงานและสทิธิมนษุยชน จริยธรรมทางธรุกิจ และ

การจดัซื Nอจดัจ้างอยา่งยั<งยืน 

 บริษัทยดึถือการปฏิบติัตามกฎหมายเป็นมาตรฐานขั Nนตํ<า และมุง่พฒันาให้ดีกวา่ที<กฎหมายกําหนดเทา่ที<

ทรัพยากรของบริษัทจะเอื Nออํานวย โดยวดัผลด้วยตวัเลขที<ตรวจสอบได้และรายงานอยา่งตรงไปตรงมา ทั Nงผลที<บรรลุ

และไมบ่รรลเุปา้หมาย 

 เอกสารฉบบันี Nทําหน้าที<สองอยา่งในฉบบัเดียวกนั คือเป็นทั Nงนโยบายความยั<งยืนระดบัองค์กร และเป็น

รายงานผลการดําเนินงานด้านความยั<งยืนประจํารอบปีฐาน X สงิหาคม YZ[\ – ^X กรกฎาคม YZ[_ การจดัลําดบั

ความสําคญัของประเดน็ในเอกสารนี Nอ้างอิงจากผลการวิเคราะห์ประเดน็สําคญัด้านความยั<งยืน (ชอ. Y^Y.X/YZ[_) 

3. ขอบเขตการบงัคับใช้ 

บงัคบัใช้กบักรรมการ ผู้บริหาร และพนกังานทกุคนของบริษัท ครอบคลมุการปฏิบติังานทั Nงที<สํานกังานใหญ่และพื Nนที<

ปฏิบติังานของลกูค้าทกุแหง่ และบริษัทคาดหวงัให้คูค้่าและผู้ รับเหมาช่วงปฏิบติัตามหลกัการเดียวกนั 

:. ด้านที> ! — สิ>งแวดล้อมและการรับมือกับการเปลี>ยนแปลงสภาพภมูอิากาศ 

แนวปฏิบติั 

•  เคมีภณัฑ์สีเขียว — เลือกใช้ผลติภณัฑ์ทําความสะอาดที<ยอ่ยสลายได้ตามธรรมชาติและได้รับการรับรองมาตรฐาน

สิ<งแวดล้อม เช่น ฉลากเขียว พร้อมจํากดัการใช้สารเคมีที<เป็นอนัตรายตอ่สขุภาพและสิ<งแวดล้อม 

•  พลงังานสะอาด — ผลติไฟฟา้ใช้เองด้วยระบบโซลาร์รูฟท็อปที<สํานกังานใหญ่ และประหยดัพลงังานทั Nงใน

สํานกังานและพื Nนที<ปฏิบติังานของลกูค้า 
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•  การจดัการขยะและลดพลาสติก — คดัแยกขยะ ณ จดุปฏิบติังาน นําภาชนะบรรจนํุ Nายากลบัเข้าระบบรีไซเคิล และ

ใช้ผ้าไมโครไฟเบอร์ซํ Nาแทนวสัดใุช้แล้วทิ Nง 

•  การขนสง่สีเขียว — วางแผนเส้นทางรับ-สง่ทีมงานและอปุกรณ์อยา่งมีประสทิธิภาพ เพื<อลดการใช้เชื Nอเพลงิและ

การปลอ่ยก๊าซเรือนกระจก 

•  การใช้นํ Nาอยา่งรู้คณุคา่ — ใช้เทคนิคถพืู Nนแบบ Y ถงั ตรวจสอบและแจ้งจดุรั<วไหลในพื Nนที<ปฏิบติังาน 

•  ไมป่ลอ่ยมลพิษสูธ่รรมชาติ — ห้ามเทนํ Nายาหรือนํ Nาเสียลงแหลง่นํ Nาสาธารณะ และห้ามเผาขยะในทกุกรณี 

ผลการดําเนินงานที<เกิดขึ Nนจริงในรอบปีฐาน 

สิ#งที#ทาํ ผลที#วัดได้ 

ติดตั %งระบบผลิตไฟฟ้าพลงังานแสงอาทิตย์ 9 

กิโลวตัต์ (ตลุาคม AB9C) 

ปริมาณไฟฟ้าทีHซื %อจากระบบสายสง่ลดลงประมาณ MN–AA% เทียบ

เดือนเดียวกนัของปีก่อนหน้า 

สดัสว่นการใช้พลงังานหมนุเวียนของสํานกังานใหญ่ AX.M% ของปริมาณการใช้ไฟฟ้า — สงูกวา่เปา้หมายทีHตั %งไว้ A\% 

จดัเก็บข้อมลูการใช้นํ %ารายเดือนครบ MA เดือน คา่ฐาน \.9M ลกูบาศก์เมตรตอ่หน่วยงานตอ่เดือน 

จดัเก็บข้อมลูการใช้เชื %อเพลิงจากใบเสร็จรายใบครบ 

MA เดือน 
คา่ฐาน X.M\ ลิตรตอ่หน่วยงานตอ่เดือน 

จดัทําบญัชีก๊าซเรือนกระจกฉบบัแรกของบริษัท 
ขอบเขตทีH M = B.dd · ขอบเขตทีH A = f.fA · รวม Md.\B tCO₂e ตอ่

ปี 

ผลของระบบโซลาร์เซลล์ตอ่การปลอ่ยก๊าซเรือน

กระจก 
หลีกเลีHยงการปลอ่ยได้ประมาณ A.XB tCO₂e ตอ่ปี 

รวบรวมแกลลอนนํ %ายาทีHใช้หมดกลบัเข้าระบบรี

ไซเคิล 

ดําเนินการเป็นขั %นตอนประจําตาม ชอ. AA9/AB9N พร้อมภาพถ่าย

หลกัฐาน 

รวบรวมและสง่กําจดัแบตเตอรีHใช้แล้วเป็นขยะ

อิเลก็ทรอนิกส์ (เริHมรวบรวม M ก.ย. AB9C) 

สง่เข้าจดุรับทิ %ง AIS e-Waste เมืHอ Ad สิงหาคม AB9N รวมแบตเตอรีH 

dA ก้อน และ Power Bank 2 ก้อน พร้อมภาพถ่ายหลกัฐาน 

จดัทํานโยบายเฉพาะเรืHองด้านสิHงแวดล้อม C ฉบบั 

(ชอ. AAX.A–AAX.N) 

ครอบคลมุพลงังานและก๊าซเรือนกระจก นํ %า ความหลากหลายทาง

ชีวภาพ มลพิษ ขยะ วงจรชีวิตผลติภณัฑ์ ความปลอดภยัลกูค้า และ

การรณรงค์ด้านสิHงแวดล้อม 

จดัทําทะเบียนเอกสารข้อมลูความปลอดภยัสารเคมี 

(SDS) ของผลิตภณัฑ์ทีHใช้งาน 

รวบรวม SDS จํานวน M\ รายการ ครอบคลมุผลติภณัฑ์ทําความ

สะอาดตามคูมื่อ ชอ. AAA/AB9N ครบทกุรายการ พร้อมกระบวนการ

จดัเก็บ ณ หน่วยงานและการให้ข้อมลูแก่ลกูค้า (ชอ. AAA.M/AB9N) 
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จําหน่ายวสัดรีุไซเคิลทีHรวบรวมได้ให้ผู้ รับซื %อวสัดรีุ

ไซเคิล 

BC.X กิโลกรัม เมืHอ C สิงหาคม AB9N มลูคา่ ACf.N9 บาท พร้อม

ใบเสร็จรับเงินและภาพถ่ายการสง่มอบ (ชอ. AA9/AB9N) 

 

เปา้หมาย 

•  ควบคมุปริมาณการใช้ไฟฟา้ของสํานกังานให้ใกล้เคียงปีฐาน โดยไมเ่กิน +Z% ของปีฐาน 

•  ควบคมุปริมาณการใช้นํ Nาและนํ Nามนัเชื Nอเพลงิตอ่หนึ<งหน่วยงานที<ให้บริการไมใ่ห้เพิ<มขึ Nนจากปีฐาน และทยอยลดลง

ตามเปา้หมายใน ชอ. YYR.Y/YZ[_ และ ชอ. YYR.^/YZ[_ 

•  ควบคมุการปลอ่ยก๊าซเรือนกระจกขอบเขตที< X และ Y ตอ่หนึ<งหน่วยงานที<ให้บริการไมใ่ห้เพิ<มขึ Nนจากปีฐาน แม้

ปริมาณงานจะเพิ<มขึ Nน 

•  คงสดัสว่นพลงังานหมนุเวียนไมน้่อยกวา่ Yo% ของการใช้ไฟฟา้สํานกังาน 

•  หน่วยงานที<ดําเนินการคดัแยกขยะรีไซเคิลตามแนวทาง ชอ. YYp/YZ[_ ครบ Xoo% ของหน่วยงานที<อาคารจดัให้มี

ระบบคดัแยก และนําแกลลอนกลบัเข้าระบบไมน้่อยกวา่ [o% 

•  เหตกุารณ์ปนเปื Nอนสารเคมีสูส่ิ<งแวดล้อมและการเผาขยะ = o ครั Nงตอ่ปี 

•  จดัทําบญัชีก๊าซเรือนกระจกขอบเขตที< X และ Y ทกุปี เริ<มตั Nงแตปี่ YZ[_ 

•  ศกึษาความเป็นไปได้ในการขยายกําลงัผลติไฟฟา้จากพลงังานแสงอาทิตย์ และสรุปผลเสนอกรรมการผู้จดัการ

ภายในปี YZpX 

เอกสารรองรับ: ชอ. YYR/YZ[_ และนโยบายเฉพาะเรื<อง ชอ. YYR.Y ถงึ ชอ. YYR._ · ชอ. YYY/YZ[_ · ชอ. YYY.X/YZ[_ 

· ชอ. YYZ/YZ[_ · ชอ. YY[/YZ[_ · ชอ. YYp/YZ[_ 

K. ด้านที> 3 — แรงงานและสิทธิมนุษยชน 

แนวปฏิบติั 

•  เคารพสทิธิขั Nนพื Nนฐานตามหลกัการขององค์การแรงงานระหวา่งประเทศ (ILO) — ไมใ่ช้แรงงานเดก็ ไมใ่ช้แรงงาน

บงัคบั ไมเ่ลือกปฏิบติั และเคารพเสรีภาพในการรวมตวั 

•  ไมเ่รียกเก็บเงินจากพนกังาน — บริษัทไมเ่ก็บเงินประกนัการทํางาน คา่ชดุยนิูฟอร์ม คา่อปุกรณ์ คา่ธรรมเนียมการ

โอนเงินเดือน หรือคา่สมคัรงานใด ๆ และไมย่ดึเอกสารประจําตวัฉบบัจริงของพนกังาน 

•  การจ้างแรงงานข้ามชาติ — บริษัทรับสมคัรและจ้างโดยตรง ไมผ่า่นนายหน้าหรือบริษัทจดัหางาน และรับผิดชอบ

คา่ใช้จ่ายในการดําเนินการเอกสารและการเปลี<ยนนายจ้าง โดยไมเ่รียกเก็บจากพนกังานและไมห่กัจากคา่จ้าง 
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•  คา่ตอบแทนและสภาพการจ้างที<เป็นธรรม — จ่ายคา่จ้างตรงเวลาพร้อมสลปิแสดงรายการหกัทกุงวด ขึ Nนทะเบียน

ประกนัสงัคมและกองทนุเงินทดแทนให้ครบทกุคน 

•  การทํางานลว่งเวลาโดยสมคัรใจ — พนกังานปฏิเสธได้โดยไมถ่กูลงโทษ และไมเ่กินที<กฎหมายกําหนด 

•  ความปลอดภยัในการทํางาน — จดัหาอปุกรณ์ปอ้งกนัสว่นบคุคลให้โดยไมคิ่ดคา่ใช้จ่าย อบรมความปลอดภยัจาก

สารเคมี และมีระบบรายงานอบุติัเหต ุ

•  กลไกร้องทกุข์ที<ใช้ได้จริง — กระบวนการร้องทกุข์ Z ขั Nนตอนตามข้อบงัคบัเกี<ยวกบัการทํางาน พร้อมช่องทางแจ้ง

เบาะแสที<คุ้มครองผู้แจ้ง 

ผลการดําเนินงานที<เกิดขึ Nนจริงในรอบปีฐาน 

สิ#งที#ทาํ ผลที#วัดได้ 

วิเคราะห์การเข้า-ออกของพนกังานจากเอกสาร

ประกนัสงัคมตลอดปีฐาน 

อตัราการลาออกโดยสมคัรใจ MA คนตอ่ปี แยกออกจากกรณี

หน่วยงานลกูค้าสิ %นสดุสญัญา B9 คน ซึHงเป็นลกัษณะปกติของธุรกิจ

รับเหมาบริการ 

จดัอบรมพนกังานพร้อมเก็บใบลงลายมือชืHอเป็น

หลกัฐาน 

จดัแล้ว A ครั %งในปี AB9N (AB พฤษภาคม และ AM กรกฎาคม) รวม 

X ชัHวโมง ผู้ เข้าอบรม f คน โดยมีแบบประเมินผลการฝึกอบรม M 

ครั %ง และใบลงลายมือชืHอผู้ เข้าอบรม M ครั %ง 

ยกเลิกการเรียกเก็บเงินประกนัการทํางาน คา่ชดุยนิู

ฟอร์ม และคา่ธรรมเนียมโอนเงินจากพนกังาน 
ระบเุป็นข้อผกูพนัในหนงัสือสญัญาจ้างทีHลกูจ้างลงนามทกุคน 

จดัทําเอกสารประกอบการฝึกอบรมและสไลด์ด้าน

การอนรัุกษ์พลงังานและการรับมือการเปลีHยนแปลง

สภาพภมิูอากาศ 

จดัทําเอกสารและแบบประเมินผลรายบคุคลไว้พร้อมแล้ว กําหนด

จดัอบรมภายในปี ABf\ (ยงัไมไ่ด้จดั) 

จดัทําแผนการฝึกอบรมและพฒันาบคุลากรประจําปี 

2569–2570 

ชอ. Add.M/AB9N กําหนดหลกัสตูร B หลกัสตูร ผู้จดั ผู้ รับผิดชอบ 

ตารางอบรมรายไตรมาสปี ABf\ และเปา้หมายเชิงปริมาณ f 

ตวัชี %วดั 

สง่แบตเตอรีHและอปุกรณ์อิเลก็ทรอนิกส์ทีHปลดระวาง

เข้าโครงการรับคืนของบคุคลภายนอก 

สง่ AIS e-Waste เมืHอ Ad สิงหาคม AB9N แบตเตอรีH dA ก้อน และ 

Power Bank 2 ก้อน พร้อมภาพถ่ายหลกัฐาน 
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 หน้า 5 

หมายเลขเอกสาร: ชอ. 232/2569 
เวอร์ชั9น: 1.1 
วนัที9มีผลบงัคบัใช้: 1 สงิหาคม 2569 
อนมุตัโิดย: กรรมการผู้จดัการ 

รอการทบทวน: ปีละ 1 ครั Mง 

เปา้หมาย 

•  การจ้างงานผู้ มีอายตํุ<ากวา่ X\ ปี = o ราย และการเรียกเก็บเงินหรือยดึเอกสารจากพนกังาน = o กรณี 

•  พนกังานได้รับสญัญาจ้างเป็นลายลกัษณ์อกัษรก่อนเริ<มงาน Xoo% 

•  อบุติัเหตถุงึขั Nนหยดุงาน = o ครั Nงตอ่ปี 

•  พนกังานรักษาความสะอาดที<ผา่นการอบรมด้านความปลอดภยัและสิ<งแวดล้อม ไมน้่อยกวา่ Zo% ภายในปี YZpo 

และครบ Xoo% ภายในปี YZpY ตามแผนใน ชอ. Y^^.X/YZ[_ 

•  เรื<องร้องเรียนด้านการเลือกปฏิบติัหรือการลว่งละเมิดได้รับการพิจารณาแล้วเสร็จ Xoo% ภายใน ^o วนั 

เอกสารรองรับ: ชอ. YY_/YZ[_ · ชอ. YY\/YZ[_ · ชอ. YYo/YZ[_ · ชอ. Y^^/YZ[_ · ชอ. Y^Z/YZ[_ · ชอ. Y^^.X/YZ[_ 

· ข้อบงัคบัเกี<ยวกบัการทํางาน · หนงัสือสญัญาจ้าง 

N. ด้านที> : — จริยธรรมทางธุรกจิ 

แนวปฏิบติั 

•  ตอ่ต้านการทจุริตทกุรูปแบบ — ไมใ่ห้และไมรั่บสนิบน เงินอํานวยความสะดวก หรือประโยชน์ที<ไมเ่หมาะสม ทั Nงกบั

หน่วยงานรัฐ ลกูค้า และคูค้่า 

•  แขง่ขนัอยา่งเป็นธรรม — เสนอราคาและให้ข้อมลูบริการตามความเป็นจริง ไมต่กลงร่วมกนัเพื<อบิดเบือนการ

แขง่ขนั 

•  ช่องทางแจ้งเบาะแสที<ปลอดภยั — ผู้แจ้งโดยสจุริตได้รับการคุ้มครองและรักษาความลบั ไมถ่กูตอบโต้ 

•  คุ้มครองข้อมลูสว่นบคุคล — ปฏิบติัตามพระราชบญัญติัคุ้มครองข้อมลูสว่นบคุคล พ.ศ. YZ[Y เก็บข้อมลูเทา่ที<

จําเป็น มีบญัชีรายการข้อมลูและผู้ รับผิดชอบชดัเจน 

•  รักษาความลบัของลกูค้า — พนกังานที<เข้าปฏิบติังานในพื Nนที<ของลกูค้าห้ามอา่น ถ่ายภาพ หรือนําข้อมลูของลกูค้า

ออกไป และห้ามเปิดเผยรหสัผา่นหรือรหสัเข้าพื Nนที< 

•  ความน่าเชื<อถือของบคุลากร — พนกังานทกุคนผา่นการตรวจสอบประวติัอาชญากรรมก่อนเข้าปฏิบติังาน โดย

ได้รับความยินยอมเป็นหนงัสือ 

เปา้หมาย 

•  กรณีทจุริตหรือรับสนิบน = o กรณีตอ่ปี 

•  เหตขุ้อมลูสว่นบคุคลรั<วไหลที<ต้องแจ้งหน่วยงานกํากบั = o ครั Nงตอ่ปี 

•  ตอบคําร้องขอใช้สทิธิของเจ้าของข้อมลู Xoo% ภายใน ^o วนั 

•  พนกังานผา่นการตรวจสอบประวติัอาชญากรรมก่อนเข้าปฏิบติังาน Xoo% 
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 หน้า 6 

หมายเลขเอกสาร: ชอ. 232/2569 
เวอร์ชั9น: 1.1 
วนัที9มีผลบงัคบัใช้: 1 สงิหาคม 2569 
อนมุตัโิดย: กรรมการผู้จดัการ 

รอการทบทวน: ปีละ 1 ครั Mง 

เอกสารรองรับ: ชอ. YYX/YZ[_ · ชอ. YY^/YZ[_ · ชอ. Y^o/YZ[_ · ชอ. YYR.\/YZ[_ · จรรยาบรรณทางธรุกิจ 

P. ด้านที> K — การจัดซื Rอจัดจ้างอย่างยั>งยืน 

แนวปฏิบติั 

•  ขยายมาตรฐานไปสูห่ว่งโซอ่ปุทาน — สื<อสารจรรยาบรรณคูค้่าให้คูค้่าทกุรายรับทราบและลงนามตอบรับ 

ครอบคลมุทั Nงด้านแรงงาน ความปลอดภยั สิ<งแวดล้อม และการตอ่ต้านทจุริต 

•  ประเมินความเสี<ยงของคูค้่า — จดัทําทะเบียนคูค้่าและจดัระดบัความเสี<ยงตามประเภทสนิค้า โดยคูค้่าเคมีภณัฑ์

จดัเป็นความเสี<ยงสงูและต้องสง่มอบเอกสาร SDS ครบถ้วน 

•  ให้นํ Nาหนกักบัปัจจยัความยั<งยืนในการจดัซื Nอ — พิจารณาผลติภณัฑ์ที<มีฉลากสิ<งแวดล้อม สารระเหยตํ<า และบรรจุ

ภณัฑ์ที<รีไซเคิลได้ ควบคูก่บัราคาและคณุภาพ 

•  ไมรั่บประโยชน์สว่นตวัจากคูค้่า — พนกังานจดัซื Nอห้ามรับของขวญัหรือการเลี Nยงรับรองที<มีมลูคา่เกินสมควร 

ผลการดําเนินงานที<เกิดขึ Nนจริงในรอบปีฐาน 

สิ#งที#ทาํ ผลที#วัดได้ 

สืHอสารจรรยาบรรณคูค้่าและขอเอกสารรับรองจากคู่

ค้าหลกั 

คูค้่าหลกั d ราย มีเอกสารรับรองด้านสิHงแวดล้อมจากหน่วยงาน

ภายนอกครบ M\\% (ISO 14001 · ISO 9001 · อตุสาหกรรมสี

เขียว · ฉลากเขียว) 

ขอลายมือชืHอตอบรับจรรยาบรรณคูค้่า 
ลงนามแล้ว A จาก d ราย · รายทีHเหลือเป็นผู้จดัจําหน่ายซึHงสง่มอบ

เอกสารรับรองมาตรฐานของโรงงานผู้ผลิตแทน 

ตรวจสอบวา่ผลิตภณัฑ์ทีHซื %อจริงอยูใ่นขอบข่ายของ

ใบรับรอง 

กระดาษชําระทีHจดัซื %อตรงกบัรุ่นทีHระบใุนใบฉลากเขียว และมีสเปก

ระบเุยืHอเวียนทําใหม ่M\\% ปราศจากคลอรีน 

จดัทําทะเบียนใบรับรองด้านสิHงแวดล้อมและคณุภาพ

ของคูค้่า 

ชอ. AdM.M/AB9N รวบรวมใบรับรองจากคูค้่าหลกั d ราย รวม MM 

แผน่ ได้แก่ ISO 14001 · อตุสาหกรรมสีเขียวระดบั d และระดบั A · 

ฉลากเขียว 

 

เปา้หมาย 

•  คูค้่าหลกัลงนามรับทราบจรรยาบรรณคูค้่า Xoo% ภายในเดือนธนัวาคม YZpo 

•  คูค้่าหลกัที<มีเอกสารรับรองมาตรฐานด้านสิ<งแวดล้อมจากหน่วยงานภายนอก Xoo% (บรรลแุล้ว) 

•  คูค้่าด้านเคมีภณัฑ์สง่มอบเอกสารข้อมลูความปลอดภยัสารเคมี (SDS) ครบถ้วน Xoo% 

•  สดัสว่นมลูคา่การจดัซื Nอผลติภณัฑ์ที<เป็นมิตรตอ่สิ<งแวดล้อมไมน้่อยกวา่ Zo% ภายในปี YZpo 
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 หน้า 7 

หมายเลขเอกสาร: ชอ. 232/2569 
เวอร์ชั9น: 1.1 
วนัที9มีผลบงัคบัใช้: 1 สงิหาคม 2569 
อนมุตัโิดย: กรรมการผู้จดัการ 

รอการทบทวน: ปีละ 1 ครั Mง 

•  ทบทวนทะเบียนคูค้่าและระดบัความเสี<ยงปีละ X ครั Nง 

เอกสารรองรับ: ชอ. Y^X/YZ[_ · ชอ. Y^X.X/YZ[_ · ชอ. YYR/YZ[_ · ชอ. YYR.R/YZ[_ · ชอ. YYR._/YZ[_ 

T. การสร้างความตระหนักรู้และพฒันาบุคลากร 

ความยั<งยืนจะเกิดขึ Nนจริงได้ตอ่เมื<อพนกังานหน้างานเข้าใจและลงมือทํา บริษัทจงึกําหนดให้ 

•  อบรมพนกังานเรื<องสิ<งแวดล้อม ความปลอดภยั และการใช้สารเคมี อยา่งน้อยปีละ X ครั Nง โดยมีใบลงลายมือชื<อ

เป็นหลกัฐาน 

•  สื<อสารนโยบายฉบบันี Nให้พนกังานใหมท่ราบตั Nงแตว่นัปฐมนิเทศ และติดประกาศ ณ สํานกังานและพื Nนที<ปฏิบติังาน 

•  ดแูลพนกังานจากความเสี<ยงในการสมัผสัสารเคมีและการทํางานในสภาพอากาศแปรปรวน 

•  เปา้หมาย: พนกังานรักษาความสะอาดที<ผา่นการอบรมด้านสิ<งแวดล้อม ไมน้่อยกวา่ Zo% ภายในปี YZpo และครบ 

Xoo% ภายในปี YZpY และชั<วโมงอบรมเฉลี<ยไมน้่อยกวา่ Y ชั<วโมงตอ่คนตอ่ปี (ปีฐาน R ชั<วโมง) 

W. การกาํกับดูแล การรายงาน และการทบทวน 

หน้าที# ผู้รับผิดชอบ 

อนมุติันโยบายและเปา้หมายระดบัองค์กร กํากบัดแูลภาพรวม กรรมการผู้จดัการ 

ขบัเคลืHอนการดําเนินงาน รวบรวมตวัชี %วดั และจดัทํารายงานประจําปี ผู้จดัการฝ่ายปฏิบติัการ 

ปฏิบติัตามนโยบายในงานประจําวนั และรายงานปัญหาทีHพบ หวัหน้างานและพนกังานทกุคน 

 

การรายงานผล: รวบรวมข้อมลูตวัชี Nวดัเป็นรายเดือน สรุปผลเทียบกบัเปา้หมายปีละ X ครั Nงในรูปแบบรายงานตวัชี Nวดั

ความยั<งยืนประจําปี และรายงานตอ่กรรมการผู้จดัการ กรณีไมบ่รรลเุปา้หมายให้จดัทําแผนแก้ไขพร้อมระบุ

ผู้ รับผิดชอบและกําหนดเวลา 

การทบทวน: ทบทวนนโยบาย เปา้หมาย และผลการวิเคราะห์ประเดน็สําคญั (ชอ. Y^Y.X/YZ[_) อยา่งน้อยปีละ X ครั Nง 

หรือเมื<อมีการเปลี<ยนแปลงกฎหมาย ขอบเขตธรุกิจ หรือข้อกําหนดของลกูค้าที<มีนยัสําคญั 

X. การสื>อสารต่อผู้มีส่วนได้เสีย 

บริษัทเปิดเผยนโยบายฉบบันี Nตอ่พนกังาน ลกูค้า คูค้่า และผู้สนใจทั<วไป และยินดีรับฟังข้อเสนอแนะหรือข้อร้องเรียนที<

เกี<ยวข้องกบัความยั<งยืนผา่นช่องทางดงันี N 

•  ผู้จดัการฝ่ายปฏิบติัการ — นายอภิชาต ตั Nงตรงสนุทร โทร. o\_-XRY-pRRp อีเมล apichart.t@chubsorn.com 

•  สํานกังานใหญ่ — โทร. oY-ooY-Y_RR 
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 หน้า 8 

หมายเลขเอกสาร: ชอ. 232/2569 
เวอร์ชั9น: 1.1 
วนัที9มีผลบงัคบัใช้: 1 สงิหาคม 2569 
อนมุตัโิดย: กรรมการผู้จดัการ 

รอการทบทวน: ปีละ 1 ครั Mง 

•  ช่องทางรับเรื<องร้องเรียนและแจ้งเบาะแสตามระเบียบ ชอ. YY^/YZ[_ ซึ<งรับเรื<องแบบไมเ่ปิดเผยตวัตนได้ 

ภาคผนวก — ทะเบียนเอกสารระบบความยั>งยืน 

ก. นโยบายและระเบียบปฏิบติั (ระบบเลข ชอ.) 

เลขทีO ชืOอเอกสาร ด้าน 

ชอ. ^^|/^`ab ข้อกําหนดการจ้างงานตามกฎหมายแรงงาน แรงงาน 

ชอ. ^^d/^`ab นโยบายการตอ่ต้านการทจุริต จริยธรรม 

ชอ. ^^^/^`ab คูมื่อวิธีการใช้นํ �ายาทําความสะอาด สิ\งแวดล้อม / ความปลอดภยั 

ชอ. ^^^.d/^`ab ทะเบียนเอกสารข้อมลูความปลอดภยัสารเคมี (SDS) สิ\งแวดล้อม / ความปลอดภยั 

ชอ. ^^_/^`ab ระเบียบการรับเรื\องร้องเรียนและแจ้งเบาะแส จริยธรรม 

ชอ. ^^�/^`ab นโยบายสิ\งแวดล้อม (ฉบบัหลกั) สิ\งแวดล้อม 

ชอ. ^^`/^`ab แบบฟอร์มรายงานผลการใช้พลงังาน สิ\งแวดล้อม 

ชอ. ^^a/^`ab การจดัการแกลลอนเปลา่และวสัดรีุไซเคลิ สิ\งแวดล้อม 

ชอ. ^^�/^`ab แนวทางปฏิบตักิารคดัแยกขยะและการทิ �งขยะ สิ\งแวดล้อม 

ชอ. ^^�/^`ab นโยบายอาชีวอนามยัและความปลอดภยั แรงงาน 

ชอ. ^^�.d/^`ab บญัชีรายการอปุกรณ์ปอ้งกนัสว่นบคุคล (PPE) แรงงาน / ความปลอดภยั 

ชอ. ^^b/^`ab นโยบายสทิธิมนษุยชนและแรงงาน แรงงาน 

ชอ. ^_|/^`ab นโยบายคุ้มครองข้อมลูสว่นบคุคล (PDPA) จริยธรรม 

ชอ. ^_d/^`ab จรรยาบรรณคูค้่า จดัซื �อจดัจ้าง 

ชอ. ^_d.d/^`ab ทะเบียนใบรับรองด้านสิ\งแวดล้อมและคณุภาพของคูค้่า จดัซื �อจดัจ้าง 

ชอ. ^_^/^`ab นโยบายความยั\งยืนและรายงานผลการดําเนินงาน (ฉบบันี �) ภาพรวมทั �ง � ด้าน 

ชอ. ^_^.d/^`ab การวิเคราะห์ประเดน็สาํคญัด้านความยั\งยืน ภาพรวมทั �ง � ด้าน 

ชอ. ^__/^`ab นโยบายการฝึกอบรมและพฒันาบคุลากร แรงงาน 

ชอ. ^__.d/^`ab แผนการฝึกอบรมและพฒันาบคุลากร ประจําปี ^`ab – ^`�| แรงงาน 

ชอ. ^_�/^`ab บนัทกึผลการประเมินคณุภาพงานจากผู้วา่จ้าง คณุภาพบริการ / ลกูค้า 

ชอ. ^_`/^`ab นโยบายความปลอดภยั สขุอนามยั และสิ\งแวดล้อมในการปฏิบตังิาน แรงงาน / สิ\งแวดล้อม 

 

ข. นโยบายเฉพาะเรื<องภายใต้นโยบายสิ<งแวดล้อม ชอ. YYR/YZ[_ 

เลขทีO ชืOอเอกสาร 
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 หน้า 9 

หมายเลขเอกสาร: ชอ. 232/2569 
เวอร์ชั9น: 1.1 
วนัที9มีผลบงัคบัใช้: 1 สงิหาคม 2569 
อนมุตัโิดย: กรรมการผู้จดัการ 

รอการทบทวน: ปีละ 1 ครั Mง 

ชอ. ^^�.^/^`ab นโยบายด้านพลงังานและการลดก๊าซเรือนกระจก 

ชอ. ^^�._/^`ab นโยบายด้านการจดัการนํ �าอยา่งรับผิดชอบและยั\งยืน 

ชอ. ^^�.�/^`ab นโยบายด้านความหลากหลายทางชีวภาพ ธรรมชาต ิและสวสัดภิาพสตัว์ 

ชอ. ^^�.`/^`ab นโยบายด้านการปอ้งกนัมลพิษทางอากาศและมลพิษทางบรรยากาศ 

ชอ. ^^�.a/^`ab นโยบายการจดัการขยะและวสัดอุนัตราย 

ชอ. ^^�.�/^`ab นโยบายด้านวงจรชีวิตผลติภณัฑ์ บรรจภุณัฑ์ และการจดัการวสัดเุมื\อสิ �นอายกุารใช้งาน 

ชอ. ^^�.�/^`ab นโยบายด้านสขุภาพ ความปลอดภยั และสทิธิของลกูค้าและผู้ใช้บริการ 

ชอ. ^^�.b/^`ab นโยบายสง่เสริมความยั\งยืนและการบริโภคอยา่งรับผิดชอบแก่ลกูค้า 

 

ค. เอกสารตามกฎหมาย ข้อผกูพนักบัลกูจ้าง และหลกัฐานผลการดําเนินงาน 

ชืOอเอกสาร ด้าน 

ข้อบงัคบัเกี\ยวกบัการทํางาน และประกาศวนัหยดุประจําปี แรงงาน 

หนงัสอืสญัญาจ้าง (ฉบบัปรับปรุง ^^ ข้อ) แรงงาน 

จรรยาบรรณทางธรุกิจ จริยธรรม 

เอกสารเปรียบเทียบการใช้ไฟฟา้ก่อน-หลงัตดิโซลาร์เซลล์ และบนัทกึปริมาณไฟฟา้ที\ผลติได้

รายเดือน 
สิ\งแวดล้อม 

แบบฟอร์มการใช้นํ �าและแจ้งจดุรั\วไหล (ข้อมลูครบ d^ เดือน) สิ\งแวดล้อม 

แบบฟอร์มเปรียบเทียบการใช้นํ �ามนัเชื �อเพลงิ (ข้อมลูครบ d^ เดือน) สิ\งแวดล้อม 

แบบฟอร์มวางแผนเส้นทางรับ-สง่พนกังานและอปุกรณ์ สิ\งแวดล้อม 

รายงานการฝึกอบรมพนกังาน พร้อมใบลงลายมือชื\อผู้ เข้าอบรม แรงงาน 

ใบประเมินผลการฝึกอบรมการใช้ทรัพยากรอยา่งมีประสทิธิภาพ สิ\งแวดล้อม / แรงงาน 

แบบตรวจสอบและประเมินผลงานจากผู้วา่จ้าง (รายเดือน) — เอกสารแนบท้าย ชอ. 

234/2569 

คณุภาพบริการ / ความปลอดภยั

ลกูค้า 

ใบรับรองมาตรฐานด้านสิ\งแวดล้อมของคูค้่าหลกั จดัซื �อจดัจ้าง 

เอกสารสรุปภาษาองักฤษประกอบการยื\นประเมิน (Summary Sheets) ภาพรวมทั �ง � ด้าน 

 

หมายเหต:ุ แบบฟอร์มบนัทกึที<แนบท้ายนโยบายแตล่ะฉบบั ถือเป็นสว่นหนึ<งของเอกสารฉบบันั Nน จงึไมน่บัแยกเป็น

รายการในทะเบียนนี N · แบบฟอร์มที<ยงัไมมี่ข้อมลูบนัทกึถือเป็นเครื<องมือที<จดัเตรียมไว้พร้อมใช้ โดยจะเริ<มมีข้อมลู

สะสมตั Nงแตร่อบปี YZ[_ เป็นต้นไป 
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 หน้า 10 

หมายเลขเอกสาร: ชอ. 232/2569 
เวอร์ชั9น: 1.1 
วนัที9มีผลบงัคบัใช้: 1 สงิหาคม 2569 
อนมุตัโิดย: กรรมการผู้จดัการ 

รอการทบทวน: ปีละ 1 ครั Mง 

 

ประกาศ ณ วนัที< X สงิหาคม YZ[_ 

(ลงชื<อ) ___________________________ 

( นางสาวอรจนา ทวีทรัพย์ ) 

กรรมการผู้จดัการ 


